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OZET

Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi, Selcuk Universitesi'nin Beysehir Ali Akkanat
Kampiis alaninda yer alan en biiyiik ilge kampiisiine sahiptir. YOKAK kurulma siirecinin
ardindan, Universitemizin “tabandan tavana” yayilmus kalite felsefesini ilk benimseyen
fakiiltelerden biri olup birimimizde kurumsal bir yap1 haline gelen ve YOKAK gelisimine
paralel olarak ilerlemeyi hedefleyen Kalite Komisyonu kurularak hem akademik hem de
idari performans degerlendirme sistemleri ile {iniversitemiz rektorligli ile es zamanl

ilerlemektedir.

Fakiiltemiz zaman igerisinde gercgeklestirilen toplantilarda memnuniyet ile ilgili geri
bildirimler, paydas ziyaretleri ve toplantilari, boliimlerden gelen oneri, istek ve talepler

dogrultusunda iyilestirme ve diizeltici faaliyetlerini siirekli hale getirmistir.

Kalite Komisyonu, birim stratejik planmin hazirlanmasi basta olmak iizere, Birim idari
Faaliyet Raporu, Oz Degerlendirme Raporu ve Izleme ve Degerlendirme Kriterleri
kapsaminda iiniversitemizin siralama kuruluslarina veri saglanmasi gibi bircok goérev ve

sorumlulukla tiniversitemize katki saglamaktadir.

Fakiiltemiz ayrica bilimsel performansin arttirilmasina yonelik politikalar olusturarak,
Ogretim iyelerimize gerekli destegi saglamaktadir. Fakiiltemiz nitelikli yayinlar, arastirma
projeleri, TUBITAK lisans 6grencilerine yonelik danmismanlik ve cesitli toplumsal katki

projeleri ile adin1 duyurmay1 basarmastir.

Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi’nde alaninda yetkin ve deneyimli akademik
kadrosu, kurumsal yapisi ve kalite odakli sistem anlayisiyla Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari, Turizm Rehberligi ve Turizm Isletmeciligi béliimleri ile 361 dgrenciye egitim

verilmektedir.

Tiirkiye’nin en biiyiik {iniversitelerinden biri olan Selguk Universitesi biinyesinde yer alan
Fakiiltemiz Rektorliik Kalite Koordinatorliigline bagli olarak istenilen verilerin saglanmasi,
zamaninda teslimi, paydaslarla etkilesimi, siirekli iyilestirme ve gelistirmeyi hedef alan

faaliyetlerin bir ¢iktis1 olan Birim i¢ Degerlendirme Raporunu bu anlayisla sunmaktadir.



BiRIM HAKKINDA GENEL BiLGIiLER

1. lletisim Bilgileri

Tablo 1. Birimin iletisim bilgileri ve ilgili birim yoneticileri

Birim Hakkinda Genel Bilgiler
Fakiilte Ady  [Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi
Adres Ali  Akkanat Kampiisi Badem Mah. Bademli Cad. 99/A 42700
Beysehir/KONYA
Telefon/Faks 0332 512 0580/512 0545 Faks: 0332 512 3868
E-Posta beysehirturizm@selcuk.edu.tr
Web Adresi Illgtps://www.selcuk.edu.tr/Birim/fakulteler/beysehir_ali_akkanat_turizm/18
Fakiilte Yoneticileri
Gorev Ad-Soyad Telefon E-Posta
Dekan Prof. Dr. Ramazan GORAL (05448690991 trgoral@selcuk.edu.tr
Dekan YardimeisiDog. Dr. Yiiksel GURSOY 05447997770 ygursoy@selcuk.edu.tr
Dekan YardimceisiDr, Ogr. Uye. ] 05376017777 entengilimoglu@selcuk.
Engin TENGILIMOGLU edu.tr
Fakiilte Sekreteri Mehmet YETIS 05437885614 myetis@selcuk.edu.tr
Kalite Komisyon [Prof. Dr. Ramazan GORAL (05448690991 trgoral@selcuk.edu.tr
Baskam
Kalite Temsilcisi [Do¢. Dr. Omir Hakan05332311501 ohkuzu@selcuk.edu.tr
KUZU
Kalite Ogrenci  [Emre TETIK 05378474950 emretetik294@gmail.com
Temsilcisi
2. TARIHSEL GELISIiMI

T.C. Selguk Universitesi biinyesinde 16 Mayis 2013 tarihinden itibaren lisans diizeyinde
“Selguk Universitesi Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi’> olarak egitim ve dgretim faaliyetini
stirdiiren fakiiltemiz, 26.02.2010 tarihli 27505 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2010/103 say1lt
Bakanlar Kurulu karar ile “Beysehir Ali Akkanat Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu”
ad1 altinda “Konaklama Isletmeciligi”, Seyahat Isletmeciligi” ve Turist Rehberligi” béliimleri ile
kurulmustur. Kurulmus olan bu yiiksekokul 3 yil egitim- 6gretimini siirdiirdiikten sonra; 16.05.2013
tarihli 28649 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2013/4657 sayili Bakanlar Kurulu karari ile
kapatilarak yerine “Selcuk Universitesi Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi” s6z konusu iig
boliim yapilanmasi ile yeniden kurulmustur.

YOK Baskanligi’nin 18.07.2013 tarih ve 75850160-101.03.01-5037-38426 sayil1 yazist ile
fakiilte biinyesinde Seyahat Isletmeciligi Boliimii ile Turist Rehberligi Béliimii Seyahat
Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Boliimii olarak birlestirilmistir.


mailto:trgoral@selcuk.edu.tr
mailto:ygursoy@selcuk.edu.tr
mailto:entengilimoglu@selcuk.edu.tr
mailto:entengilimoglu@selcuk.edu.tr
mailto:trgoral@selcuk.edu.tr

Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi biinyesinde Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliim
acilmasi teklifi verilmis olup, YOK Baskanligi’nin 18.07.2013 tarih ve 75850160-101.03.01-5037-
38426 sayili yazisi ile kabul edilmistir. Boliime 6grenci alimu ile ilgili yazi ise 28.02.2022 tarih ve
E-25669789-300-323176 sayili yazisi ile kabul edilmis olup 2022-2023 doéneminde dgrenci alimina
baslamistir.

Egitim ve 6gretim siiresi dort yil olan Fakiiltemizde 2024-2025 akademik yilinda Turizm
Isletmeciligi, Turizm Rehberligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 béliimiinde normal 6gretim
olmak tizere 1, 2, 3 ve 4. smiflarda toplam 361 Ogrenci ile egitim-6gretim faaliyetini
stirdiirmektedir.

2.1. Akademik ve idari Personel Bilgileri

Mevcut halde kadrolu olarak calismakta olan §gretim elemant sayisi ve idari personel hizmet
dagilim1 Tablo 2 ve Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 2. Kadrolu ¢alisan akademik personel sayisi

Boliim/Program | Profesor | Dogent | Dr. Ogretim | Ogretim | Arastirma| Toplam
Uyesi Gorevlisi | Gorevlisi
Gastronomi \C 2 1 3
Mutfak Sanatlari
Turizm Rehberligi 2 1 1 4
Turizm Isletmeciligi 1 1 1 1 4
Tablo 3. Idari personel hizmet simifi dagilimi
Hizmet sinifi Unvani Kisi Sayis1
Fakiilte Sekreteri Fakiilte Sekreteri 1
Tahakkuk Bilgisayar Isletmeni 3
Personel Isleri
Satin Alma Programci 1
Ayniyat
Ogrenci Isleri ve Boliim| Veri Hazirlama ve Kontrol 1
Sekreterligi Isletmeni
Siirekli Isci 1
Ozel Kalem-Yazi Isleri Siirekli Isci 1
Boliim Sekreterligi Bilgisayar Isletmeni 1
Yardimci Hizmetli Siirekli Isci 4




2.2.Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Tablo 4. Akademik Birim Program Listesi

Program | Program | Program | Program | Ortak Cift Alam
Adr Tiiri Seviyesi Dili Derece Anadal/
Yandal
Gastronomi Lisans Tiirkce
ve  Mutfak]
Sanatlari
Turizm Lisans Tiirkce
Rehberligi
Turizm Lisans Tiirkce X Isletme
Isletmeciligi (C.AD))

Tablo 5. Programlarda egitim géren mevcut 6grenci sayisi

Program Adi Lisans Ogrenci Sayisi Lisansiistii Ogrenci Sayis
Gastronomi ve Mutfak] 99
Sanatlar1
Turizm Rehberligi 180
Turizm Isletmeciligi 82
TOPLAM 361

3.BiRiM MiSYON, ViZYON, DEGERLER VE HEDEFLERI

3.1.Misyon

Turizm isletmeciligi alaninda ve sektdriin olmazsa olmazlarindan olan yabanci dil

O0greniminde uzmanlagsmig egitim O0gretim hizmeti vermek, Turizm sektorii, bolge, iilke ve tiim

toplum adina sonug¢ ve toplumsal hizmet odakli 6zgiin arastirma ve projeler gelistirmek, sektdriin

aradig1 nitelikteki formasyonun yani sira yasadigi toplum ve evrensel degerlerle donanmis bireyler
yetistirerek {ilke isttihdamina ve turizm ekonomisine katki sunmaktir.

3.2.Vizyon

calisan istthdamina katki sunan, turizmin 6nemli bilesenlerinden olan toplum, ¢evre ve ekonomi
sarmal1 baglaminda sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilir kalkinma adina yoreye, bolgeye, iilkeye ve
tiim diinyaya degerler katan bir fakiilte olmaktir.




3.3.Degerler
o Katilimei ve farkliliklara saygihi
e Paydaslanyla siirekli igbirligi i¢cinde
o Rekabetci
o Kalite odakli
o Ogrenci odakli
o Etik
3.4.Hedefler
Amag 1: Egitim 6gretimin etkinligini artirmak
Hedef 1.1: Egitim ve 6gretim i¢in gerekli fiziki ve teknolojik alt yapiy1 gelistirmek

Hedef 1.2: Ogretim elemanlarinin nicelik olarak artiriimasi

Hedef 1.3: Egitimi teorik egitimin Otesine gecirerek pratife doniik uygulamalarla (staj, teknik
geziler vb.) desteklemek

Hedef 1.4: Akreditasyon icin gerekli ¢aligmalar1 yapmak ve ders programlarinin ve igeriklerinin
giincellenmesini saglamak

Hedef 1.5: Socrates, Erasmus, Farabi ve Mevlana programlari ¢ergevesinde 0grenci ve Ogretim
liyesi degisimini saglamak

Amag 2: Bilimsel etkinligi artirmak

Hedef 2.1: Arastirma projelerine dayali indeksli (SSCI ve Q1, Q2 ve Q3 dilimli dergide) yayin ve
atif say1sini artirmak

Hedef 2.2: Ogretim elemanlarmin yurt i¢i ve yurt dist kongre/sempozyum vb. katilimi i¢in gerekli
olan destegi artirmak

Hedef 2.3: Ulusal ve uluslararasi kongrelere ev sahipligi yapmak
Hedef 2.4: Ogretim elemanlarmnin yiiriittiigii proje sayisini artirmak
Hedef 2.5: Uluslararasi igbirligini artirmak

Amag 3: Fakiilte-paydas isbirligini gelistirmek

Hedef 3.1: Kamu kurum ve kuruluslari, igletmeler, sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler, egitim ve
aragtirma merkezleri ve yerel yonetimler ile igbirligini gelistirmek

Hedef 3.2: Ilge ve bélge diizeyinde ekonomik ve sosyal sorunlari calismalara (lisans, lisans iistii
tezler, sempozyumlar ve makaleler) konu edinmek

Amac 4: Fakiiltenin taninirligini artirmak



Hedef 4.1: Bolgedeki liselerde ve dershanelerde fakiilteyi tanitici etkinliklerde bulunmak

Hedef 4.2: Ulusal/yerel medyada yer alan ilgili programlara fakiilte olarak katilmak ya da

diizenlemek

Amagc 5: Mezunlarimiz ile siirekli iletisim saglamak

Hedef 5.1: Mezunlarimiz ile iletisim i¢in web vb. bir sistemin tasarlanmasi, gilincel tutulmast

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde kalite giivencesi sisteminin yOnetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesini destekleyen
etkin bir liderlik yaklagimi bulunmamaktadir.

2. Birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi konusunda
sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

3. Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiltiirliniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

4. Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkisi
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Birim, birimsel doniigiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik
yaklagimlar1 uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

giivence kiiltiiriinii i¢sellestirmelidir.

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Birimdeki yonetim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler ¢ercevesinde birimsel
yaklagim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil
edilmesi; ongoriilen yonetim modeli ile gergeklesmenin karsilastirilmasi, modelin
birimselligi ve siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasive bagli
olma/rapor verme iliskileri; gorev tamimlari, is akis siirecleri vardir ve gergegi
yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi

saglanmistir. (A.1.1.1,2,3,4,5,6)

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin igsellestirilmesini

destekleyen etkin bir liderlik yaklagimi bulunmamaktadir.



2. Birimde liderlerin kalite gilivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin igsellestirilmesi
konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

3. Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen
etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

4. Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine
katkis1 izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

A.1.1.1. Organizasyon Semasi Kanit: https://photos.app.goo.gl/NkKH5sqYxvXifD7MA

A.1.1.2. Is Akis Semasi: https://photos.app.g00.gl/iCS3EoktMbZ{8R6i8

A.1.1.3. Gorev Tanimlart:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir
_ali_akkanat turizm/icerik/28320/Akademik%20Personel%20G%C3%B6rev%20Da%C4%
9F%C4%B11%C4%B1m%C4%B1_638690958975599953.pdf

A.1.1.4. Stratejik Plan:
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/fakulteler/beysehir ali akkanat turizm/1815/stratejik-
plan/58512

(s. 4)

A.1.1.5. Kalite Komisyonu:
chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_akk
anat_turizm/icerik/28360/Birim%20Kalite%20Komisyon 638618402953268694.pdf

A.1.1.6. Oz Degerlendirme Raporu:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_ak
kanat turizm/icerik/55450/Bey%C5%9Fehir%20Turizm%20Fak%C3%BCltesi%20%20Biri
m%201%CC%87c%CC%A7%20Deg%CC%86erlendirme%20Raporu%%20K%C4%B11lavuz
u%20yeni-2023 638562021920185356.pdf

A.1.2. Liderlik

Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekdgretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii
olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siiregler ¢evik bir
liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir. Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon
kiiltliri  yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iligkileri, zamani, birimsel motivasyon ve

stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir. Akademik ve idari birimler ile


https://photos.app.goo.gl/NkKH5sqYxvXifD7MA
https://photos.app.goo.gl/jCS3EoktMbZf8R6j8

yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik siirecleri ve kalite

giivencesi kiiltiirliniin i¢sellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde kalite glivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesini destekleyen
etkin bir liderlik yaklagimi bulunmamaktadir.

2. Birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi konusunda
sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

3. Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiltiirliniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

4. Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkisi
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

Kanitlar:

A.1.2.1.Paydaglar Toplantis1:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir _ali_ak
kanat turizm/haber/33521/d%C4%B1%C5%9F%20payda%C5%9F%?20haber 63873931128
9002533.pdf

A.1.2.2 Danisma Kurulu:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali _ak
kanat turizm/icerik/55449/Fak%C3%BClte%20Payda%C5%9Flar%20Kurulu_ 63873933032
7490298.pdf

A.1.3. Birimsel doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri
ve paydasbeklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik
yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler
dogrultusunda birimi doniistirmek iizere degisim yoOnetimi, kiyaslama, yenilik

yonetimi gibi yaklasimlar1 kullanir ve birimsel 6zglinliigii giiclendirir.

Olgunluk Diizeyi
1. Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.
2. Birimde degisim ihtiyaci belirlenmistir.
3. Birimde degisim yonetimi yaklagimi birimin geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
4. Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte

ve Onlemler alinmaktadir.
Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.



Kanitlar:

A.1.3.1. Uygulamali Egitimler Y 6nergesi

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_a
kkanat turizm/icerik/28510/Uygulamali%20Egitimler%20Y onergesi. 63859848915189872
2.pdf

A.1.3.2. Is Bas1 Egitim Yonergesi

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_a
kkanat turizm/icerik/28510/%C4%B0%C5%9F%20Ba%C5%9F%C4%B1%20%20E%C4%
9Fitim%20Y %C3%96NERGES%C4%B0%20GASTRONOM%C4%B0 638611385373849
865.pdf

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

PUKO cevrimleri itibar ile takvim yil1 temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmis, akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler
tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalardegerlendirilmektedir. Takvim yili temelinde
tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tim katmanlart igerdigi kanitlari ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Birime ait kalite
giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldig: erisilebilen ve giincellenen bir

dokiiman bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

el <~ Belien

Birimin tanimlanmig bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.

Birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalar1 tanimlanmaistir.

I¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

A.1.4.1. Birim Kalite Komisyonu:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir _a
li_akkanat turizm/icerik/28360/Birim%20Kalite%20Komisyon 638618402953268694.pdf

A.1.4.2. Birim Kalite Komisyonu (Ogrenci) :

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_ak
kanat turizm/icerik/58513/%C3%96%C4%9Frenci%20Kalite%20Komisyonu 63873931718
2108193.pdf



A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacag: tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme
adimlar sistematik olarak atilmaktadir. Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve
kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma
mevcuttur. Birimsel 06zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin = birbirini
tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. Ice ve disa hesap verme yontemleri
kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim c¢ercevesinde
gergeklestirilir, sorumlular1 nettir.  Alman geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Birimin bdlgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel
yonetimler, diger iniversiteler, kamu birimi kuruluslari, sivil toplum kuruluslari,

sanayi veyerel halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi
1. Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gerceklestirmek {izere mekanizmalar
bulunmamaktadir.
2. Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek iizere
tanimli siiregler bulunmaktadir.
3. Birim tamimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini isletmektedir.
4. Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas
goriigleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar:

A.1.5.1.Web Giincelleme EBYS Yazisi

https://photos.app.goo.gl/dj4hJdWHCenb7bkZ8

A.1.5.2. Sosyal Medya Hesaplart:
Beytourismfaculty-Instagram

Selguk Universitesi Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi-Facebook


https://photos.app.goo.gl/dj4hJdWHCenb7bkZ8

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim; vizyon, misyon ve amacin gergeklestirmek iizere politikalart dogrultusunda
olusturdugu stratejik amacglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans
yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla

paylagsmalidir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Birime 0Ozeldir, siirdiirilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir. Kalite
giivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir. Politika birim
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gergekeidir.
Siirdiirtilebilir kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
gilivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve
birimlere erisimi agiklanmistir. Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve
uluslararasilagsma politikalar1 vardir ve kalite gilivencesi politikasi i¢in sayilan
Ozellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan

etkileri vardir; 6rnekleri sunulabilir.

Olgunluk Diizeyi
1. Birimde tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.
2. Birimin tanimlanmis ve birime 6zgli misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir.
3. Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
4. Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla

birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

Kanitlar:

A.2.1.1. Misyon ve Vizyon:

chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali akkanat
turizm/icerik/55450/stratejik%20plan%202024-2028 638472359698150955.pdf (s.4)

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun

vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,



onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmaktadir, tiim paydaslarin
gorilisli alinarak (Ozellikle stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir; yillik
gergeklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli Onlemler

alinmaktadir

Olgunluk Diizeyi

1. Birimin stratejik plan1 bulunmamaktadir.
Birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.

3. Birimin biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu
planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

4. Birim uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarina yansitilmaktadir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

A.2.2.1. idari Faaliyet Raporu 2024:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_a
kkanat_turizm/icerik/55450/2024%20Y%C4%B11%C4%B1%?20Faaliyet%20Raporu_63873
9323153972821.pdf

A.2.3. Performans yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu
sistemler birimin stratejik amaclari dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasma yardimct olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans
yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agisini
yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla siirdiiriilmektedir.
Tiim temel etkinlikleri kapsayan birimsel (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.)
performans gostergeleri tanimlanmis ve paylasilmistir. Performans gostergelerinin ig
kalite gilivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara
yansima Ornekleri mevcuttur. Yillar i¢cinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu
izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar

mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.
2. Birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari tanimlanmustir.
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Birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.

4. Birimde performans gostergelerinin iglerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve
izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
5. Tigsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar:

A.2.3.1. Temel Performans Gostergeleri:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali akk
anat_turizm/icerik/55450/stratejik%20plan%202024-2028 638472359698150955.pdf (s.6)

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Birimin 6nemli etkinlikleri ve siire¢lerine iligkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim ic¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari
birimlerin kullandiklar1 Bilgi Y6netim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireclerini

beslemektedir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.
Birimde birimsel bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek
olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

3. Birim genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite
giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.
4. Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar:

A.3.1.1. Ogrencilere Yonelik Bilgi Sistemleri:
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/fakulteler/beysehir_ali _akkanat turizm/1815#!

A.3.1.2. Elektronik Bilgi ve Belge Sistemi:
https://ebys.selcuk.edu.tr/enVision/Login.aspx

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde

yiriitilen bu siirecler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/fakulteler/beysehir_ali_akkanat_turizm/1815
https://ebys.selcuk.edu.tr/enVision/Login.aspx

oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari)
memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan
yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1  degerlendirilerek

iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde insan kaynaklar1 yonetimine iliskin taniml siirecler bulunmamaktadir.
Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1t yonetimine iliskin tanimli siiregler
bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siireglere uygun bir
bigimde yiiriitiilmektedir.
4. Birimde insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar:

A.3.2.1. Akademisyen Memnuniyet Anketi:
https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfIMMohAw72X7WOmZF hM9A4r02dLuCoBoFfLo
Y6HXopHDZng/viewform

A.3.2.2. idari Personel Memnuniyet Anketi:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeVIOc8QVEYQvHMIhUBcn6gTXVFdYmI13RHTT
G-T-zcYxqGUOA /viewform?pli=1&tbzx=2938800639956122721

A.3.3. Finansal kaynaklarin yonetimi

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir. Toplam Cari
Biitge (gelir)= Devlet egitim katkis1 (merkezi biitceden gelen ve arastirma-gelistirme
kategorisindeki faaliyetlere aitolmayan tiim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi 6grenci olan
tim gelirler: 1. ve 2. dgretim, tezsiz ylksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harclar, yemek-
barinma ticreti vb.) + aragtirma gelirleri (devletten merkezi biitge icinde gelen + ulusal tahsis -
yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci arastirma destekleri+ uluslararasi arastirma destekleri
[6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal
katk1 gelirleri (tip, dis¢ilik vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [donersermaye veya baskaca
muhasebelestirilen] + miihendislik, mimarlik vb fakiiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya bagkaca muhasebelestirilen] +
eriskin egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6l¢iim vb
gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya bagkaca muhasebelestirilen] +
bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz olarak liniversiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda
izlenmektedir ve birim profiliyle iliskilendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siire¢ler bulunmamaktadir.



Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu taniml siiregler
bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli siireglere uygun
bigimde yiiriitiilmektedir.
4. Birimde finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.
Kamtlar:

A.3.3.1. Tagmir Kayit ve Yonetim Sistemi:
https://www .kbs.gov.tr/TMY S/gen/login.htm
A.3.3.2. E-IMID:

https://eimid.selcuk.edu.tr/kullanici/login.aspx

A.3.4. Siirec yonetimi

Tim etkinliklere ait siliregler ve alt stliregler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir.
Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yOnetim, sahiplenme yazilidir ve birimce
icsellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin bagarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siire¢

tyilestirme dongiisii kurulmustur.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde egitim ve 0gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iligkin
stiregler tanimlanmamustir.

2. Birimde egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢ ve alt
stiregleri tanimlanmustir.
3. Birimin genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
4. Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar:

A.3.4.1. Akademik Personel Gorev Tanimlari:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir
_ali_akkanat turizm/icerik/28280/Akademik%20Personel%20G%C3%B6rev%20Da%C4%
9F%C4%B11%C4%B1m%C4%B1-yeni 638696859293521283.pdf

A.3.4.2. idari Personel Goérev Tanimlar:
chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir
_ali_akkanat turizm/icerik/28280/idari%?20personel%20g%C3%B6rev%20da%C4%9F%C4



%B11%C4%B1m%C4%B1, 638459404667001805.pdf

A 4. Paydas Katilmi

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak tizere
geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri

olusturmali veydnetmelidir.

A4.1. ic ve dis paydas katilimi

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine katilim
mekanizmalar1 tanimlanmustir.  Gergeklesen katilimin etkinligi, birimselligi ve
stirekliligi irdelenmektedir. Uygulama Ornekleri, i¢ kalite gilivencesi sisteminde
ozellikle ogrenci ve dis paydas katilmi ve etkinlig§i mevcuttur. Sonuclar

degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimin i¢ kalite giivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak mekanizmalar bulunmamaktadir.
Birimde kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
sistemi ve uluslararasilasma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak icin
planlamalar bulunmaktadir.

3. Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere Birimin geneline yayilmig
mekanizmalar bulunmaktadir.

4. Paydas katilim mekanizmal armnin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

e

Kanitlar:

A.4.1.1. Birim Kalite Ogrenci Komisyonu:

https://photos.app.g00.2l/S21JfrNwxrChKVITA

A.4.1.2. Paydaslar Ziyareti ve Toplantisi:
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali akkanat
turizm/haber/33521/d%C4%B1%C5%9F%20payda%C5%9F%20haber 638739311289002533.pdf

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve g¢esitli yollarla alinmakta, etkin

kullanilmakta ve sonuglari paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve


https://photos.app.goo.gl/S2jJfrNwxrChKV9TA

giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmustir. Ogrenci
sikayetleri ve/veya Onerileri i¢in muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin

adil veetkin calistig1 denetlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
Birimde 6gretim siireglerine iliskin olarak dgrencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin gretim
elemant, program, dgrenci is ylikii* vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar olusturulmustur.

3. Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda)
alinmaktadir.

4. Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci
katilimina dayal1 bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma siire¢lerine
yansitilmaktadir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar:

A.4.2.1. Ogrenci Ders Degerlendirme Anket Sonuglari:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali akkanat
turizm/icerik/55447/SEL%C3%87UK %20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0_63
8548430826076257.pdf

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti
gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte,

birim gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.
Programlarin amag ve hedeflerine ulasilip ulagilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme
sistemine iliskin planlama bulunmaktadir.

3. Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
4. Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapilmaktadir.
5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanutlar:

A.4.3.1. Mezun Bilgi Sistemi:
https://mezun.selcuk.edu.tr

A.4.3.2. Mezun Komisyonu
https://photos.app.g00.gl/ch2KE6zymAzVe7Fd8



https://mezun.selcuk.edu.tr/
https://photos.app.goo.gl/ch2KE6zymAzVe7Fd8

A.S. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel

yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist birimsellesmistir. Birimin
uluslararasilagsma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi

irdelenmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimin uluslararasilasma siireglerine iliskin  yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

2. Birimin uluslararasilagsma siireglerinin y6netim ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

3. Birimde uluslararasilasma siirelerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma tamamlanmis
olup; seffaf, kapsayici ve katilime1 bicimde islemektedir.

4. Uluslararasilasma siireglerinin  yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:
A.5.1.1. Akademik Komisyonlar (Uluslararasilagsma Komisyonu)

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir _ali akkanat
turizm/icerik/28320/Akademik%20Personel%20G%C3%B6rev%20Da%C4%9F%C4%B11%C4%
B1m%C4%B1 638690958975599953.pdf

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis, paylasilms,
birimsellesmistir, bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi
1. Birimin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir.
Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve

mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.
3. Birimin uluslararaslagma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.



4. Birimde uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

Stratejik Plan

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_ak
kanat_turizm/icerik/55450/stratejik%20plan%202024-2028 638472359698150955.pdf (s.11)

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siiregleri yerlesiktir,

stirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir.

Olgunluk Diizeyi

Birimde uluslararasilagsma faaliyeti bulunmamaktadir.

Birimde uluslararasilagsma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
Birimin geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.

Birimde uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

il < [l

Kanitlar:

A.5.3.1. Stratejik Plan:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir ali_a
kkanat turizm/icerik/55450/stratejik%20plan%202024-2028 638472359698150955.pdf
(s.12)



B. EGITIM-OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birim, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim
amaclarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina

cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Programlarin amaglar1 ve ogrenme ¢iktilart (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon vizyonu
g6z onlinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa Olclitler
(6rnegin akreditasyon Oolgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli
ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Program ¢iktilarinin
gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle birimin ortak (generic)
ciktilarin irdelenme ydntem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilarmin ve gerekli
Ogretim siireglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program
diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi
matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin,
karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimhidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik

olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.)

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin siiregler tanimlanmamustir.
Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TYYC ile uyum ve paydas katilimim
iceren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

3. Tamimh siirecler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve onayi gergeklesen programlar,
programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitilmektedir.

4. Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:
B.1.1.1. Akreditasyon Kontrol Listesi:

https://photos.app.goo.gl/nHwntuvi4Sd16ghh6



B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Programin ders dagilimma iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ogretim progranmi (miifredat)
yapist zorunlu-segmeli ders, alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farklh
disiplinleri tanima imkéani vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati dgrencinin akademik
olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders

bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1. Ders dagilimina iligkin, ilke ve yontemler tanimlanmamustir.
Ders dagilimina iligskin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, zorunlu-
segmeli ders dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkéanlar1 gibi boyutlara
yonelik ilke ve yontemleri iceren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

3. Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tamml siire¢ler dogrultusunda hazirlanmig ve ilan
edilmistir.

4. Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

Kamnitlar:
B.1.2.1. Boliim ders programi Ornegi:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali a
kkanat turizm/icerik/28610/Ders%20Prog.%20Gastronomi%20ve%20Mutfak%?20Sanatlar
%C4%B1%201 638730490952635670.pdf

B.1.3. Ders kazanimlarimin program ciktilari ile uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmig ve program ¢iktilari
ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir. Ders oOgrenme kazanimlarmin
gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan (genel)

kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Ders kazanimlari program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.
Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ciktilartyla uyumlu hale getirilmesine iligkin ilke,
yontem ve siniflamalari i¢eren tanimli siiregler bulunmaktadir.

3. Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi
paketleri ile paylagilmaktadir.

4. Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

e



Kanitlar:

B.1.3.1. Program ¢iktilari:

https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/ProgramCikti/beysehir ali akkanat turizm-

turizm_rehberligi-turizm_rehberligi-lisans

B.1.3.2. Program TYYC:

https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/TyycPclliski/beysehir_ali_akkanat turizm-

turizm rehberligi-turizm rehberligi-lisans

B.1.3.3. Ders bilgi paketi:

https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/Dersler/beysehir _ali_akkanat turizm-turizm_rehberligi-

turizm_rehberligi-lisans

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yikil takibi ile

dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali1 6§renme firsatlart mevcuttur ve yeterince 6grenci

is ylkii ve kredi c¢ergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi

irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayal: tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler de

g6z oniinde bulundurulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Dersler 6grenci is ylikiine dayali olarak tasarlanmamagtir.
Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlar:
iceren ilke ve yontemlerin yer aldig1 tanimli siire¢ler* bulunmaktadir.

3. Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

4. Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar:

B.1.4.1. Ders bilgi paketi:

https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/Dersler/beysehir_ali_akkanat_turizm-turizm_rehberligi-

turizm_rehberligi-lisans

B.1.4.2. Staj imkan1 protokol:


https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/ProgramCikti/beysehir_ali_akkanat_turizm-turizm_rehberligi-turizm_rehberligi-lisans
https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/ProgramCikti/beysehir_ali_akkanat_turizm-turizm_rehberligi-turizm_rehberligi-lisans
https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/TyycPcIliski/beysehir_ali_akkanat_turizm-turizm_rehberligi-turizm_rehberligi-lisans
https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/TyycPcIliski/beysehir_ali_akkanat_turizm-turizm_rehberligi-turizm_rehberligi-lisans
https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/Dersler/beysehir_ali_akkanat_turizm-turizm_rehberligi-turizm_rehberligi-lisans
https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/Dersler/beysehir_ali_akkanat_turizm-turizm_rehberligi-turizm_rehberligi-lisans

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://webadmin.selcuk.edu.tr/contents/094/
icerik/28760/PROTOKOL%202022%20(1) 637970126767513977.pdf

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders i¢in (0rglin, uzaktan, karma, agiktan) program amaclarinin ve 0grenme
ciktilarinin izlenmesi planlandig1 sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her
yartyil acilan dersler, 6grenci sayilari, bagart durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, lab
uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik
sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki
gelisim siirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tegviki ve uygulamasi vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglar1 tartistlmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite

giivence sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizma bulunmamaktadir.
Program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gostergeler

olusturulmustur.

3. Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar
isletilmektedir.

4. Program ¢iktilart bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak
giincellenmektedir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.
Kamtlar:
B.1.5.1. Akreditasyon Kontrol Listesi:

https://photos.app.200.8l/Y3jirAwPpHmMmKzZUYMGS

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Birim, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma
(liniversite egitim ve dgretim komisyonu, 6grenme ve dgretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi
ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve Ogretim siire¢leri iist yonetimin koordinasyonunda
yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iligkin gérev ve sorumluluklar tanimlanmistir. Egitim ve 6gretim
programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve gilincellenmesi faaliyetlerine iliskin
birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Programlarda 6grenme kazanimi, &gretim

programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi (Orgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim


https://photos.app.goo.gl/Y3jrAwPpHmKzUYMG8

yontemi ve Olgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu silireglerin koordinasyonu {ist ydnetim

tarafindan takip edilmektedir

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde egitim ve dgretim siireglerini biitlinciil olarak yonetmek iizere bir sistem bulunmamaktadir.
Birimde egitim ve Ogretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere sistem, ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde egitim ve 6gretim stire¢leri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

4. Birimde egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore iyilestirme yapilmaktadir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar:
B.1.6.1. Koordinatorliikler ve Komisyonlar:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir
_ali_akkanat turizm/icerik/28280/Akademik%20Personel%20G%C3%B6rev%20Da%C4%
9F%C4%B11%C4%B1m%C4%B1-yeni 638696859293521283.pdf

B.2. Programlarin Yiriitiilmesi

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim, dlgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci kabulleri,
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler

belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarh sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim ydntemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri
icerisinde (Orgilin, uzaktan, karma) o egitim tiirlinliin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik
temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
O0grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci
ilgi, motivasyon ve bagliligma odaklanilmigtir. Orgiin egitim siiregleri &n lisans, lisans ve yiiksek
lisans Ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yliz 6grenme, proje temelli
ogrenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi
miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireclerin uygulanmasi, kontrol

edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.



Olgunluk Diizeyi

1. Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.
Ogrenme-dgretme siireglerinde dgrenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yénelik ilke, kural ve
planlamalar bulunmaktadir.

3. Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler dogrultusunda
uygulanmaktadir.

4. Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarm katilimiyla iyilestirilmektedir.

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

e

Kanitlar:
B.2.1.1. Taniyorum, Tanitiyorum Projesi :

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir ali_a
kkanat turizm/icerik/55665/5-
%20Tan%C4%B1yorum%20Tan%C4%B1t%C4%B1yorum%?20Projesi 638465444573352
233.pdf

B.2.1.2. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Uygulama Dersi:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali a
kkanat turizm/icerik/55665/7-
%20Uygulama%20Ders%20Ba%C5%9Flang%C4%B1¢c%C4%B1%20Bas%C4%B1n%20B
%C3%BClteni_638465446671041859.pdf

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde vyiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca ¢esitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklar1 ve bazilar1 siire¢ odakli (formatif) 6dev, proje,
portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgilin, uzaktan,
karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rgiin/cevrimi¢i smavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalart bulunmaktadir.
Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi
saglanmaktadir. Birim, 6lgme degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-ogretim elemani geri
bildirimine dayali bi¢imde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi,

kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.



Olgunluk Diizeyi

1. Programlarda 6grenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme yaklagimlar: bulunmamaktadir.

2. Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadur.

3. Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve gesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalar
bulunmaktadir.

4. Ogrenci merkezli dlgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin
katilmiyla iyilestirilmektedir.

5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

B.2.2.1. Ogrenci Is Bas1 Egitim Dosyast:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/094/iceri
k/%C3%96%C4%9Frenci%20%C4%B0%C5%9F%20Ba%C5%9F%C4%B1%20E%C4%9
Fitim%20Dosyas%C4%B1_ 637926256501365878.pdf

B.2.3. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri

ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip

edilmektedir. Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla

edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilagsma

politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlemler bulunmaktadir

ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar vardir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde O6grenci kabulii, dnceki Ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin siirecler
tanimlanmamastir.

2. Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke, kural ve
bagli planlar bulunmaktadir.
3. Birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
4. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler izlenmekte,
tyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.
5. [lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar:

B.2.3.1. Muafiyet Yonetim Kurulu Karar1 Ornegi:

https://photos.app.200.2l/k592PenyEsnZXZre§



https://photos.app.goo.gl/k592PgnyEsnZXZre8

B.2.4.Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu

taniml1 stirece uygun olarak yiirtitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:
1. Birimde yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diplomaya iligkin siiregler tanimlanmamigtir.
2. Birimde yeterliliklerin sertifikalandirilmasi1 ve diplomaya iliskin ilke, kural ve bagli planlar

bulunmaktadir.

Birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

4. Birimde yeterliliklerin sertifikalandirilmas1 ve diplomaya siiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve
giincellemeler ilan edilmektedir.

5. [lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

(98]

Kamtlar:
B.2.4.1. Aday Ogrenci Dosyast:

https://arsiv.selcuk.edu.tr/beysehir ali_akkanat turizm/Ayrinti/2021-turizm-isletmeciligi-
11752

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
ylirlitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim
ogrenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik

gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari

Simnif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢gevrimigi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve &grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Birimde
egitim-0gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli ve es
zamansiz 0grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet igi
egitim olanaklarima sahip bir &grenme yodnetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve
kaynaklar1 6grenci-6grenci, 6grenci-6gretim elemani ve dgrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye

yonelmektedir.

Olgunluk Diizeyi



N —

Birimin egitim 6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte Ggrenme
kaynaklarinin (smif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal,
insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

3. Birimin genelinde 6grenme kaynaklarmin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler
aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.
4. Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.
5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.
Kanitlar:

B.3.1.1. Ogrenme Kaynaklar:

https://photos.app.200.2l/SBOBRNAI9IBFCijJZeCA

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, ydn gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer

planlamasina destek olan bir danigman 6gretim tiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi 6grenci

portfolyosu gibi ydntemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina

erisimi kolaydir ve ¢esitli erisimi olanaklar1 (yliz yiize, ¢evrimici) bulunmaktadir. Psikolojik

danigsmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yliz ylize ve ¢evrimigi) ve

ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
bulunmamaktadir.

2. Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine iligkin tanimli ilke ve
kurallar bulunmaktadir.

3. Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli
ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

4. Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
ogrencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

5. [lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar:

B.3.2.1. Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir
_ali_akkanat turizm/icerik/55447/SEL%C3%87UK%20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%
BOTES%C4%B0_638548430826076257.pdf


https://photos.app.goo.gl/SBQBRNA9BFCjJZeCA

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢aligma alanlari; saglik, ulasim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve

ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1 bulunmamaktadir.
Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane, ulagim,
bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapis1 vb.) kurulmasina ve kullanimina iligkin
planlamalar bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde tesis ve altyap1 erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

4. Tesis ve altyapmnin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

e

Kamtlar:
B.3.3.1. Uygulama Mutfag: Talebi:

https://photos.app.goo.gl/epXjUDn77ZkP7mdG6

B.3.3.2. Stratejik Plan Fiziki Kaynak Analizi:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir ali_a
kkanat turizm/icerik/55450/stratejik%20plan%202024-2028 638472359698150955.pdf
(s.23-24)

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢gmen vb.) egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyaci dikkate almarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu
gruplarin  egitim olanaklarima erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda

tyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi:

Birimde uygun nitelik ve nicelikte dezavantajli gruplara yonelik olanaklar bulunmamaktadir.
Dezavantajl gruplara yonelik faaliyet olanaklarin yaratilmasina iligskin planlamalar bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde dezavantajli gruplara yonelik faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

N —


https://photos.app.goo.gl/epXjUDn77ZkP7mdG6

4. Dezavantajli gruplara yonelik mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda
faaliyetler gesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.
5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar:
B.3.4.1. Harp Maliilii Gaziler Sehit Dul ve Yetimler Dernegi ile Program:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali a
kkanat turizm/icerik/55665/12-
%2018%20MART%202024%20BASIN%20B%C3%9CLTEN%C4%B0_63846545234304
6765.pdf

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik
mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve
yoneten 1idari Orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar

dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklari bulunmamaktadir.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine

dayal1 olarak yararlanilmaktadir.

4. Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
faaliyetler gesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B

Kanitlar:
B.3.5.1. Kisa Merhaba Festivali:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali a
kkanat turizm/icerik/55665/K1%C5%9EA%20MERHABA%20FEST%C4%B0VAL%C4%
B0 638690979662699131.pdf

B.3.5.2. Ogrenci Toplulugu bagvuru formlari:



https://arsivadmin.selcuk.edu.tr/BirimDosyalar/Dosyalar/beysehir ali akkanat turizm/Topl
uluk%20Uye%20Formu.pdf

B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili
tiim siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla,

ogretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna
aciktir. Ilgili siirec ve kriterler akademik liyakati gdzetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir.
Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kamtlanmaktadir. Ogretim elemam ders yiikii ve dagilim
dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu
olmayan Ogretim elemani se¢imi ve yariyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf,

etkin ve adildir; birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum gozetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri tanimlanmamustir.

2. Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgii
ihtiyaclar irdelenmemistir.

3. Birimin tiim alanlar igin tanimh ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri
uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi
ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

4. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

Kanitlar:
B.4.1.1. Ebys Yazigmalari

https://ebys.selcuk.edu.tr/enVision/Login.aspx

B.4.1.2. Akademik Tesvik Bilimsel Etkinlik Basvurulart:
https://photos.app.go0.gl/sRNyxsCHwgXPgQEF7

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini

ogrenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders,


https://ebys.selcuk.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://photos.app.goo.gl/sRNyxsCHwgXPgQEF7

seminer vb) ve bunu iistlenecek/ gergeklestirecek 0gretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir.
Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin &gretim

yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere planlamalar
bulunmamaktadir.

2. Birimin 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme
degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite glivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iligkin planlar bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar
vardir.

4. Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuglart 6gretim elamanlart ile birlikte irdelenerek dnlemler alinmaktadir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir

Kanitlar:

B.4.2.1. Tasarruf Tedbirleri Egitim Programa:
https://photos.app.g0o.gl/t§GTTMAWPt1UXpAH9

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlar1 i¢in “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; yarisma ve rekabeti arttirmak iizere “iyi
egitim oduli” gibi tesvik uygulamalart vardir. Egitim ve Ogretimi oOnceliklendirmek {izere

ylikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.
Olgunluk Diizeyi
1. Ogretim kadrosuna yénelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar1 bulunmamaktadir.

Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde olusturulmasina
yonelik planlar bulunmaktadir.

3. Tegvik ve odiillendirme uygulamalari birim geneline yayilmugtir.

4. Tesvik ve ddiil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar:

B.4.3.1. Akademik Tesvik Bilimsel Etkinlik Bagvurulart:

https://photos.app.goo.gl/sRNyxsCHwgXPgQEF7



https://photos.app.goo.gl/t8GTTMAWPt1UXpAH9
https://photos.app.goo.gl/sRNyxsCHwgXPgQEF7

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik 6ncelikleri ile yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger {iretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar

olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Arastirma siireclerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, aragtirma
yonetimi ekibi ve goérev tamimlari belirlenmistir; uygulamalar bu birimsel tercihler yoniinde
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siire¢lerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte

ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde aragtirma siireglerinin yoOnetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
bulunmamaktadir.

2. Birimin arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme ve motive
etme gibi hususlar dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi birimsel tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

4. Birimde aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar:
C.1.1.1. Akademik Yayinlar:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir
_ali_akkanat turizm/icerik/54623/BEY%C5%9EEH%C4%B0R%20AL%C4%B0%20AKK
ANAT%20TUR%C4%B0ZM%20F AK%C3%9CLTES%C4%B0%202023%20YILI%20A
KADEM%C4%B0K%20YAYINLARIMIZ%20son_638618151174553945.pdf

C.1.2. ¢ ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Kaynaklarin cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirmaya yeni

baslayanlar i¢in tiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erigimi kolaydir. Arastirma potansiyelini



gelistirmek lizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar,
motivasyonu arttirmak iizere 6diill ve rekabetgi yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi
kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime agik yanlari,
beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite
dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla ¢alisan destek birimleri ve yontemleri

tanimlidir ve aragtirmacilarca iyi bilinir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.
Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

3. Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

4. Birimde aragtirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir .

5. [lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar:
C.1.2.1. TUI protokol:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://webadmin.selcuk.edu.tr/contents/094/
icerik/28760/PROTOKOL%202022%20(1) 637970126767513977.pdf

C.1.2.2. Akademik Yayinlar:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir
_ali_akkanat turizm/icerik/54623/BEY %C5%9EEH%C4%B0R%20AL%C4%B0%20AKK
ANAT%20TUR%C4%B0ZM%20FAK%C3%9CLTES%C4%B0%202023%20YILI%20A
KADEM%C4%B0K%20YAYINLARIMIZ%20son_638618151174553945.pdf

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin basvuru siiregleri, kayitli O0grencileri ve mezun sayilart ile gelisme
egilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve birimin
kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikas1 agiktir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.



2. Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi
imkanlarina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

3. Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari
ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitilmektedir.

4. Birimde doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilari diizenli olarak izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve

iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi birimlarin dagilimi;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile Ortlisme konularnin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere

egitim, ¢alistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler ger¢eklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yo6nelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2. Birimde, Ogretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin  gelistirilmesine yonelik planlar
bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde O6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesi ne yonelik
uygulamalar yiiriitiilmektedir.

4. Birimde, Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglari Ogretim elemanlart ile birlikte degerlendirilerek Onlemler
alinmaktadir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

Kanitlar:
C.2.1.1. Tiibitak Projeleri:

https://photos.app.goo.gl/F3h7QytDCLsf3mPY9

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimler

Birimler arasi1 is birliklerini, disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
0zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistli programlari,
aragtirma aglarina katilim, ortak aragtirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi
coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin

hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.


https://photos.app.goo.gl/F3h7QytDCLsf3mPY9

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma
yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

2. Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma
aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve
mekanizmalar bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetleri
yiriitiilmektedir.

4. Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde birim igi ve birimlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma
faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar:
C.2.2.1. Stratejik Plan Proje Sayis1

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_ak
kanat turizm/icerik/55450/stratejik%20plan%202024-2028 638472359698150955.pdf (s.6)

C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak o6lgmeli, degerlendirmeli ve
sonuclarint yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin

periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dis1
bilinirligi; uluslararasi goriiniirliikk, uzmanlik iddiasi konularimin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir.
Rakiplerle rekabet, se¢ilmis birimlerle kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans

degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmasi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2. Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gostergeler bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde aragtirma performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

4. Birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5. [lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.



Kanitlar:

C.3.1.1. Stratejik Plan Arastirma Performansi:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_ak

kanat turizm/icerik/55450/stratejik%20plan%202024-2028 638472359698150955.pdf (s.11)

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin aragtirma performansini paylagsmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli
siirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve birimsel politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri
ve sagilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi
saglanmistir.
Olgunluk Diizeyi
1. Birimde 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.
2. Birimde 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.
3. Birimin genelinde ogretim elemanlarinin  aragtirmagelistirme performansini  izlemek ve
degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
4. Ogretim elemanlarinin arastirmagelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlar ile birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar:

C.3.2.1. Akademik Tesvik Bilimsel Etkinlik Bagvurulari:

https://photos.app.goo.gl/sRNyxsCHwgXPgQEF7

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu
faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde

kullanimini saglamalidir.


https://photos.app.goo.gl/sRNyxsCHwgXPgQEF7

D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Birimin toplumsal katk1 politikasi birimin toplumsal katk1 siireclerinin yonetimi ve organizasyonel

yapis1 birimsellesmistir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi birimin

toplumsal katki1 politikasi ile uyumludur, gérev tanimlari belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte

ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1.

Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

2. Birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist birimsel tercihler
yOniinde uygulanmaktadir.

4. Birimde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5. Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir

Kanitlar:

D.1.1.1. Cevre Bilinci i¢in Temizlik Etkinligi:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali a
kkanat turizm/icerik/55665/7. TUR%C4%B0ZM%20REHBERL%C4%B0%C4%9E%C4%
B0%20SON%20SINIF%20%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0LER %C4%B0%20%C3%87
EVRE%20B%C4%B0L%C4%B0ONC%C4%B0%20%C4%B0%C3%87%C4%B0N%20TE
M%C4%B0ZL%C4%B0K%20ETK%C4%B0ONL%C4%B0%C4%9E%C4%B0%20D%C3
%9CZENLED%C4%B0_638519713373000791.pdf

D.1.1.2. "Yesil Gelecegimiz I¢in Birlikte Seyrediyoruz!" Projesi:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/beysehir ali a
kkanat turizm/icerik/55665/1-
%20YE%C5%9E%C4%B0L%20GELECE%C4%9E%C4%B0M%C4%B0Z%20%C4%B0
%C3%87%C4%B0ON%20B%C4%BORL%C4%B0OKTE%20SEYRED%C4%B0Y ORUZ%?2
02024%20Devam%?20Ediyor%20Haberi_638465434507829840.pdf



D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasiimis

ve birimsellesmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

2. Birimin toplumsal katk: faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

3. Birim toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

4. Birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

D.1.2.1. Akademik Personel Gorev Dagilimi:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir_ali_ak
kanat turizm/icerik/28280/Akademik%20Personel%20G%C3%B6rev%20Da%C4%9F%C4%B11
%C4%B1m%C4%B1-yeni_638696859293521283.pdf (s.8)

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak

izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim, Siirdiirtilebilir Kalkinma Amagclart ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaclarima cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde birimsel is birlikleri, ¢esitli kamu birim ve
kuruluglarima yapilan gorevlendirmeler ile birimin biinyesinde yer alan birimler araciligiyla
ylriitiillen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir.

Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. lyilestirme adimlarinin kanitlari vardar.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2. Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gostergeler bulunmaktadir.

3. Birimin genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.



4. Birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

D.2.1.1. Akademik Personel Goérev Dagilimi:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.selcuk.edu.tr/contents/beysehir ali ak
kanat turizm/icerik/28280/Akademik%?20Personel%20G%C3%B6rev%20Da%C4%9F%C4%B11
%C4%B1m%C4%B1-yeni_638696859293521283.pdf (s.8)

D.2.1.2. Askida Giysi Projesi:
chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://selcuk.edu.tr/contents/094/icerik/28760/ASK
IDA%20G%C4%B0Y S%C4%B0%20PROJES%C4%B0%20pdf 638037572436108030.pdf



SONUC ve DEGERLENDIRME

Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi, sahip oldugu egitim-6gretim ve fiziki imkéni,
akademik kadrosu ve Ogrenci sayist bakimindan kapasite olarak, Selguk Universitesi
fakiilteleri arasinda 6nemli bir yere sahiptir. 11 yillik meslek yiiksekokulu ve fakiilte
deneyimiyle ve kapasitesiyle il ve ilge boyutunda, yiiksekdgretim siireclerinin fakiilte ve
boliim bazli yayginlastirilmasi ve niteliginin arttirtlmasi konusunda 6ncii olmay1 amag haline
getirmigtir. Kalite giivencesi; Selguk Universitesi’nin yiiksekdgretim alaninda belirledigi
kriterler dogrultusunda tiim siireglerdeki deneyimiyle, siirdiiriilebilir bir kalite kiiltiiriini
benimsetmek adina kalite kurulu olusturarak, bu kiltiirii her diizeyde egitim, Ogretim,
aragtirma ve topluma hizmet siireclerindeki uygulamalarla siirekli gelistirmeye ve
yayginlagtirmaya ¢alismaktadir. Fakiiltemizde en son yayinlanan 2024-2028 Stratejik Plani ile
uyumlu calismalar gergeklestirmekte olup, hedeflerimize ulagsma noktasinda her tiirlii destek
iiniversitemiz tarafindan saglanmaktadir. Fakiiltemiz 2022 yilinda Engelli 6grencilerin
mekansal erisimine yonelik Turuncu Bayrak Adayr Odiiliinii almis, 2023 yili igerisinde ise
sosyokiiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlik alaninda mavi bayrak basvurusu gerceklestirmis olup,
dezavantajli gruplarinda egitiminin her alanda desteklenmesine katki saglayici ¢alismalarina

soluksuz devam etmektedir.

Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi, egitim-6gretim siireglerinde sahip oldugu fiziki alt
yapt ve kapasite acisindan ilcede yer alan en nitelikli fakiiltelerden biridir. Fakiiltemiz
blinyesindeki tiim programlar, TYYC ile uyumlu olacak sekilde program yeterlilikleri
belirlenmistir. Lisans programlari, yandal, ¢ift anadal programlari, ulusal ve uluslararasi
hareketlilik programlari, uzaktan egitim, egitim-6gretim altyapisinin giiglii olmas,
ogrencilerin mesleki, kiiltiirel ve sosyal gelismelerine imkan saglayan araglarin varligi,
nitelikli egitim-6gretim kadrosu, her tiirlii sektdrel fikre ve projeye agik vizyonu ve egitimde

11 yillik deneyim fakiiltemizin gii¢lii yanlarini olusturmaktadir.

Fakiiltemiz sahip oldugu degerlerle ilgemize, ilimize, bolgemize bilimsel ve sektdrel anlamda
gelismesinde Onemli roller iistlenmistir. Fakiiltemiz stratejik planinda belirtilen hedefler
kapsaminda amaglara ulasilmasi amaciyla yol haritasi belirlenmistir. Fakiiltemizde projelerin
gelistirilmesi ve yoOnetimi bakimindan akademisyenler tesvik edilmekte, desteklenmekte ve
yuriitiilen projelerin  performanslar1  izlenmektedir. Bilimsel Arastirmalar Projeleri
Koordinatorliigli araciligiyla farkli tiirdeki projeler agisindan da akademisyenlerimiz tesvik
edilmektedir. Ayrica Ogrencilerimizin hem mesleki uygulama hem de mezuniyet sonrasi
istthdamina katki saglamak amaciyla sektdrden onemli kurumlarla igbirligi ve protokoller
yapilmaktadir. “Issizseniz, is sizsiniz” sloganiyla yola c¢ikilan proje kapsaminda hem

fakiiltemizin bulundugu ilce kapsaminda hem de sektore hitap eden otellerde ¢ok sayida



Ogrencimizin istihdami saglanmaktadir.

Beysehir Ali Akkanat Turizm Fakiiltesi memnuniyet ile ilgili geri bildirimleri ve performans
gostergeleri  ile topluma katki hizmetlerinin niteligini  6lgmekte ve 1iyilestirmeler
planlamaktadir. Topluma katki anlaminda fakiiltemiz biinyesinde olusturulan “Askida Giysi”
projesi ile gelir seviyesi ve satin alim giicii diigitk 6grencilerin desteklenmesi amaciyla

ihtiyaglarina binaen iicretsiz olarak dagitim yapilmasi saglanmaktadir.

Fakiiltemiz, yonetim ve idari yapilanmada paydaslarla igbirligine dayali katilimei bir
yoOnetisim modeli benimsemektedir. Kurumsallasmanin verdigi tecriibe ile yonetim sistemi
agisindan etkin operasyonel ve destek siireglerine sahiptir. I¢ ve dis paydaslarla her tiirlii
bilginin paylasimin1 gerceklestirebilecek gerekli alt yapiya sahiptir. Ayrica s6z konusu
faaliyetlerin etkin yonetimini giivence altina alabilmek ve mevcut siireclerin iyilestirilmesini
saglamak amaciyla liniversitemizce gelistirilen ve gilincellenen bir¢ok bilgi yonetim sistemi
kullanilmaktadir. Fakiiltemiz, ilcede yer alan fakiilte, yiiksek okul ve meslek yiiksekokullar:
ile egitim- dgretim, arastirma- gelistirme ve topluma hizmet gibi alanlarda akademik ve idari
isbirlikleri yapmakta, sonrasinda kurulan fakiilte, yiiksekokul ve birimlere her tiirlii destegi

vermekte uygulamalar ile ncii rol iistlenmektedir.
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